Metodologia para a Elaboracéo de Parecer Social na Pericia Judicial

por Adnilza Alves dos Santos Oliveira

Introducéo

Este artigo integra o material de estudo do curso "Pericia Social Eficiente",
promovido pela Associacdo Cultural ARTEBRA e conduzido pela autora. A pericia
social, enquanto atividade profissional do Servico Social no Judiciario, tem como
objetivo subsidiar decisbes em processos que envolvem questdes sociais complexas. O
parecer social, nesse contexto, € o documento técnico que apresenta, com base em
fundamentos éticos, teoricos e legais, a analise da realidade vivida pelas partes. O artigo
propde uma metodologia de elaboracdo desse parecer, alinhada aos principios do projeto

ético-politico da profisséo e as exigéncias institucionais do sistema de justica.

1. Fundamentac&o Etico-Politica e Técnica

A atuacdo do/a assistente social no campo da pericia judicial exige uma solida
ancoragem ética, politica e técnica. Essa triade € o que confere legitimidade e rigor ao
parecer social, especialmente quando produzido em contextos judiciais, onde as
decisdes afetam diretamente a vida de individuos e familias em situacdo de

vulnerabilidade social.

1.1 Etica Profissional: 0 compromisso com os direitos

A ética do Servico Social é historicamente construida em torno da defesa
intransigente dos direitos humanos, da liberdade, da justica social e do combate a todas
as formas de opressdo. O Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social (CFESS,
1993) estabelece como principio fundamental "o compromisso com a qualidade dos
servicos prestados a populacdo, com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da
competéncia profissional e do compromisso com a constru¢cdo de uma nova ordem

societaria".
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Essa ética € orientada por uma perspectiva critica, conforme destaca José Paulo Netto
(1996), que associa 0 projeto ético-politico profissional a um posicionamento de classe,
que reconhece o Servico Social como uma prética inserida na divisdo social e técnica do
trabalho. O parecer social, portanto, ndo é neutro: ele expressa uma leitura da realidade

social orientada por valores e compromissos éticos com o0s sujeitos envolvidos.

1.2. Fundamento Politico: a mediacdo com o Estado e a Justica

A insercdo do/a assistente social no sistema judiciario €, por si s6, uma media¢cdo
entre o campo dos direitos sociais e a logica juridica do Estado. Essa atuacdo ocorre em
um espacgo contraditério, pois o Judiciario, enquanto estrutura de um Estado politico,
tende a conservar interesses particulares e desigualdades, ainda que se pretenda como
instancia de justica formal. Evidéncia desta realidade séo os milhares de processos que a
cada ano cidaddos lesados pelo empresariado se vém obrigados a iniciar, e nos quais
rara vez as empresas respondem pelos prejuizos reais ocasionados.

Conforme Marilda lamamoto (2008), o trabalho do assistente social deve ser
compreendido como trabalho especializado que opera mediacGes entre as necessidades
sociais e os direitos instituidos, em permanente tensdo com as condi¢fes concretas de
vida dos sujeitos. No ambito da pericia, essa mediacdo é ainda mais evidente, uma vez
que o parecer técnico pode subsidiar decisfes judiciais que interferem diretamente na
garantia (ou ndo) de direitos. A posicdo politica do profissional deve, portanto, ser
pautada pela autonomia técnica e critica, garantindo que o parecer social ndo seja mera
reproducdo dos interesses institucionais, mas uma analise rigorosa da realidade vivida
pelas partes envolvidas, com base em parametros éticos e técnicos proprios do Servico

Social.

1.3. Rigor Técnico: fundamentos cientificos e normativos

A producdo do parecer social demanda o uso de métodos e técnicas apropriadas
a profissdo, com base no projeto ético-politico e nas normativas que regulamentam a
pratica pericial. A Resolucdo CFESS n° 557/2009, que dispde sobre a elaboracdo de
documentos produzidos por assistentes sociais, estabelece que o parecer social deve
conter a fundamentacdo teodrica, os procedimentos utilizados na investigacdo e as

anélises decorrentes da realidade observada, culminando com uma concluséo técnica.
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Nesse sentido, o rigor técnico envolve:

e Clareza metodoldgica;

e Uso de linguagem objetiva e impessoal;

o Fundamentacdo teorica critica;

o Fidelidade aos dados levantados;

o Coeréncia entre os procedimentos, analises e conclusdes.

Para Maria Carmelita Yazbek (2009), o rigor técnico no Servigo Social ndo se

reduz a aplicacdo mecénica de instrumentos, mas esta diretamente relacionado a
capacidade analitica do/a profissional de captar as determinacfes sociais que incidem
sobre a vida dos sujeitos atendidos. Isso implica, necessariamente, a articulagcdo entre

teoria e pratica, entre o singular e o estrutural, entre o particular e o universal.

1.4. Neutralidade e Posicionamento Critico

Ao atuar como perito/a judicial, o/a assistente social deve manter uma postura de
imparcialidade técnica. O posicionamento critico é indispensavel para que o parecer nao
se transforme em instrumento de reproducéo de injusticas ou estigmatizacao social. Nas
palavras de José Paulo Netto (2011), a neutralidade é¢ uma ilusdo ideologica
incompativel com a pratica profissional critica. O assistente social ndo é neutro/a, mas
deve ser objetivo, comprometido com a verdade dos fatos, com a leitura critica da

realidade e com a defesa dos direitos humanos.

2. Etapas Metodoldgicas da Pericia Social

A atuacdo do/a assistente social como perito/a judicial exige um processo
metodoldgico rigoroso e sistematizado, que assegure a producdo de um parecer social
ético, objetivo e tecnicamente fundamentado. Essa atuacdo ndo se resume a coleta de
informacGes, mas envolve uma analise critica da realidade social da parte envolvida,
com base em categorias interpretativas do Servico Social. A metodologia da pericia
social esta ancorada em procedimentos técnico-operativos que respeitam 0s principios
do projeto ético-politico profissional e se orientam pela Resolucdo CFESS n° 557/20009,
além das diretrizes estabelecidas pelo Codigo de Etica Profissional. A seguir,

descrevemos as principais etapas desse processo.
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2.1. Anélise da Demanda

O primeiro passo da pericia social é a compreensdo da demanda judicial. 1sso
implica a leitura cuidadosa do despacho que determina a realizacdo da pericia, bem
como dos documentos constantes nos autos do processo. O profissional deve identificar:

e Qual € a questdo social subjacente ao processo?
e Qual o objeto da pericia?
e Quais os sujeitos envolvidos e quais seus papéis no processo?
Segundo Yazbek (2009), € essencial captar as determinagdes estruturais que atravessam

a situacdo vivida pelo sujeito, evitando uma leitura moralista ou psicologizante. Nesse
sentido, a andlise da demanda deve ser critica e buscar o nexo entre o individual e o

social, o subjetivo e o historico.

2.2. Planejamento da Intervengdo

A partir da compreenséo da demanda, o/a assistente social deve elaborar um plano de

trabalho pericial, que delimite:

e Objetivo da intervencéo;

e Procedimentos metodologicos a serem utilizados;

e Cronograma estimado;

e Necessidade de visitas domiciliares ou institucionais;

e Sujeitos a serem entrevistados.
Esta etapa exige autonomia técnico-operativa, como bem destaca lamamoto (2008): o
profissional deve definir os caminhos metodoldgicos de forma independente, sem
subordinacdo a expectativas externas que possam comprometer a qualidade da analise.
O planejamento é também um instrumento de organizacdo e garantia do tempo e dos

recursos necessarios para a producéo de um parecer com qualidade técnica.

2.3. Execucdo dos Procedimentos Técnicos

Nesta etapa, sdo realizadas as acdes praticas de investigacao e levantamento de dados
empiricos. A metodologia pode envolver diversas técnicas, desde que alinhadas a
formacdo profissional e respeitando os principios do sigilo profissional e da dignidade
dos sujeitos. Os principais procedimentos séo:

a) Entrevistas
o Realizadas com a parte envolvida, familiares ou responsaveis legais;
e Podem ser individuais ou em grupo, dependendo do caso;
e Devem seguir um roteiro flexivel, permitindo a escuta qualificada e o
levantamento de dados relevantes para a analise.
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b) Visitas domiciliares ou institucionais

o Permitem a observacéo direta das condi¢Oes habitacionais, relagdes familiares,
dindmica cotidiana,;
o Sdo valiosas para contextualizar a realidade vivida pelos sujeitos.

c¢) Consulta a documentos

e Podem incluir laudos anteriores, relatorios escolares, registros médicos, registros
da rede socio-assistencial, entre outros;

o A analise documental é um recurso importante para compor o quadro de
informacgdes.

d) Instrumentos préprios do Servi¢o Social

o Fichas de atendimento;

e Mapas sociais;

e (Genogramas, quando necessario;

o Registros sistematizados das entrevistas e observagoes.
O uso desses instrumentos exige sensibilidade técnica e ética, como reforga José Paulo
Netto (1996), pois 0 objetivo ndo € classificar ou enquadrar os sujeitos, mas interpretar

sua realidade a luz das determinagdes sociais que os afetam.

2.4. Sistematizacdo e Analise Critica das Informacoes

ApoOs a coleta dos dados, inicia-se a sistematizacdo das informacdes, que
consiste na organizacdo dos contetdos levantados segundo categorias analiticas do
Servico Social: condi¢cdes de moradia, vinculos familiares, acesso a politicas publicas,
insercdo socio-laboral, escolaridade, salde, entre outras. A sistematizacdo nao é
meramente descritiva. Trata-se de uma etapa interpretativa, em que o profissional
elabora hipéteses, identifica contradices e busca compreender as determinacgdes sociais
que incidem sobre a realidade analisada. Aqui, a teoria social critica, os referenciais do
materialismo historico, e um método de analise dialético se fazem essenciais. Como
afirma lamamoto (2008), a analise critica da realidade social € o ndcleo da intervencao
profissional, e exige do/a assistente social a articulacdo entre o singular e o estrutural,

entre os dados empiricos e as mediagdes socialis.
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2.5. Producéo do Parecer Social

A Ultima etapa metodoldgica é a redacdo do parecer social, documento técnico
que expressa, de forma objetiva, a analise realizada e responde a questdo judicial que
originou a pericia. A estrutura desse documento sera detalhada no préximo capitulo,
mas desde ja é importante destacar que ele deve ser claro, fundamentado e isento de
julgamentos subjetivos. O parecer deve apresentar:

e Adescri¢do dos procedimentos adotados;
o A analise critica da situacdo;
e Arresposta técnica & demanda do juizo.
Nessa etapa, é fundamental manter a objetividade, evitando reproduzir discursos

estigmatizantes ou naturalizar desigualdades sociais.

3. Redacdo do Parecer Social

A redacdo do parecer social é a etapa conclusiva da pericia social e exige do/a
assistente social a capacidade de sistematizar as informacOes obtidas e analisadas,
articulando teoria e pratica com clareza, rigor técnico e compromisso ético.
Diferentemente de relatorios extensos ou descritivos, 0 parecer social deve ser objetivo,
fundamentado e tecnicamente conclusivo, atendendo a finalidade judicial para a qual foi
solicitado. Como destaca o0 CFESS (2009), o parecer é uma manifestacdo técnico-
operativa com base em estudo e analise da situagé@o periciada, e deve subsidiar a tomada

de decisdo do juizo.

3.1. Funcéo e Caracteristicas do Parecer Social

O parecer social tem como funcdo apresentar, de forma clara e fundamentada, a
opinido técnica do/a assistente social sobre uma questdo determinada nos autos de um
processo. Sua funcdo ndo € julgar nem decidir, mas fornecer elementos objetivos que
contribuam para o entendimento da situacdo vivida pela parte envolvida. Segundo Netto
(1996) e lamamoto (2008), a producéo de pareceres técnicos deve manter fidelidade aos
fundamentos ético-politicos da profissdo, evitando reducionismos moralistas,
psicologizantes ou meritocraticos. E imprescindivel que o parecer respeite a dignidade
dos sujeitos e que a linguagem utilizada seja acessivel e impessoal, com foco na analise

social.
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Caracteristicas essenciais do parecer social:

e Clareza e objetividade;

« Linguagem técnico-cientifica, sem jargdes juridicos;
o Fundamentacdo tedrica e metodoldgica;

o Estrutura formal;

e Conclusdo técnica que responda a demanda judicial.

3.2. Estrutura Basica do Parecer Social
Embora a formatacdo do parecer possa variar conforme o tribunal ou a instituicdo,
recomenda-se que ele contenha os seguintes itens:
a) Cabecalho
Deve identificar o documento como Parecer Social, com informag6es como:
o Nome da profissional perita;
e NuUmero do processo judicial;
e Varae comarca;
o Nome das partes envolvidas (quando necessario);
o Data.
b) Apresentacdo da demanda
Explica o motivo da pericia:
e Quem solicitou;
e Qual a questdo posta;
e Qual o objetivo do parecer.
Exemplo:
“Atendendo a solicita¢do do Juizo da 2* Vara de Familia da Comarca de
Salvador/BA, foi realizada pericia social com o objetivo de avaliar as condicdes
socioeconbmicas da senhora [nome ficticio], no &mbito da acdo de guarda de
menor proposta pelo senhor [nome ficticio].”
c) Metodologia Utilizada
Descreve 0s procedimentos adotados:
o Entrevistas, visitas, analise documental, observacdes;
« Referenciais tedricos;

« Principios que orientaram a atuac&o (com base no Cadigo de Etica e na
Resolucdo CFESS n° 557/2009).
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d) Anélise da Situacao Social
Esta é a parte mais densa e significativa do parecer, e deve conter:

o Informagdes sistematizadas sobre a realidade vivida pela parte;

« Interpretacdo critica dessas informagdes;

« Reflexdo sobre as condigdes de vida, vinculos familiares, acesso a politicas
publicas, trabalho, satde, moradia, etc.

A andlise deve revelar as media¢des sociais que incidem sobre a situacdo individual,
como determinacdes de classe, género, raca, territorio, entre outras. E fundamental
evitar generalizaces e manter o foco no objeto da pericia.

e) Consideracfes Técnicas

Espaco para a profissional apresentar sua opinido técnica de forma fundamentada,
articulando os dados empiricos a interpretacdo social. Deve-se evitar qualquer
formulacdo de juizo moral, opinido pessoal ou inducdo a decis@o judicial. O parecer
deve responder tecnicamente a pergunta judicial, mantendo a autonomia profissional.

Exemplo:

“Diante dos elementos levantados, conclui-se que a crianga apresenta vinculos
afetivos estaveis com a genitora, sendo sua principal referéncia de cuidado e
afeto, e que ndo ha, no momento, elementos que justifiquem a retirada da
guarda.”

f) Concluséao

Apresenta uma sintese técnica da analise, com base nos dados e interpretacdes
anteriores. A conclusdo deve ser breve, objetiva e restrita ao escopo da pericia.

g) Identificacao Profissional

Ao final, deve constar:

Nome completo da profissional;
Ndmero do CRESS;
Assinatura;

Local e data.

3.3. Cuidados Eticos na Redacéo

A elaboracdo do parecer social requer o compromisso com os principios do Cédigo de
Etica do/a Assistente Social. Alguns cuidados essenciais incluem:

e Preservar o sigilo profissional;

o Garantir o respeito a dignidade dos sujeitos;

o Utilizar linguagem néo discriminatdria;

« Nao expor informagdes irrelevantes ou intimas que ndo contribuam para a
analise.
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Como ressalta lamamoto (2008), o compromisso do/a assistente social ndo é
com os interesses das partes envolvidas, mas com a ética, a técnica e a justica social. O

documento deve refletir esse compromisso em cada linha.

3.4. Referéncia a Base Legal e Normativa
Todo parecer social deve se apoiar nas normativas que sustentam a atuacdo pericial:

e Resolugdo CFESS n° 557/2009 — Regula a atuacdo do/a assistente social na
condicao de perito/a;

« Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social (1993);

e Lein®8.662/1993 — Lei de regulamentacéo da profisséo;

o Constituicdo Federal de 1988, especialmente os direitos fundamentais e sociais.

Essa base fortalece a legitimidade técnica e juridica do documento e assegura a atuacao

profissional dentro dos marcos legais e politicos da profisséo.

4. Considerac0es Finais

A pericia social, enquanto atividade técnico-operativa do/a assistente social no
ambito do Poder Judiciario, constitui-se em uma importante mediacdo entre os dados da
realidade social e as decisfes judiciais. Sua efetividade, contudo, depende da adocéo de
uma metodologia rigorosa, ética e critica, capaz de articular os instrumentos técnicos da
profissdo com os marcos legais e institucionais do sistema de justica. A estrutura
metodologica apresentada neste artigo — fundamentada na direcdo ético-politica do
Servico Social, nas normas do CFESS, e na andlise critica da realidade, demonstra-se
pertinente e necessaria para a construcdo de um parecer social que seja eficaz e eficiente
para o juiz e a vara judicial. Isso se deve ao fato de que tal metodologia:

o Garante clareza e objetividade na apresentacdo dos dados sociais;

e Produz anélises qualificadas, que superam descricdes simplistas e fornecem
interpretacdes contextualizadas;

e Mantém rigor técnico, respeitando os principios legais e normativos da
profissdo;

o Contribui para decisdes judiciais mais justas e fundamentadas, ao fornecer
elementos que situam os sujeitos envolvidos em seus contextos concretos de
vida;

e Valoriza a interdisciplinaridade, ao dialogar com as demais areas do saber
presentes no processo judicial;

e Preserva a autonomia e a imparcialidade técnica da/o assistente social, o que
fortalece a credibilidade do parecer e assegura sua legitimidade.
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Além de oferecer diretrizes seguras para a atuacdo individual do/a assistente
social, a metodologia também deve prever a articulagdo com outras &reas do saber, o
que permite sua implementagdo em contextos de trabalho em equipe
multidisciplinar.Dada a complexidade de muitas demandas judiciais, especialmente nas
areas da infancia, da familia, da salde mental e da violéncia, torna-se imprescindivel
que a pericia social dialogue com outros campos profissionais, como a psicologia, a
pedagogia, a psiquiatria e o direito. Uma metodologia estruturada, mas sensivel as
singularidades dos casos, favorece a construcdo coletiva de diagnosticos sociais mais
abrangentes, ampliando a qualidade da intervencédo judicial e assegurando respostas
mais integradas e efetivas as situaces em analise.

Assim, a metodologia de elaboracdo do parecer social, quando guiada por
principios éticos, por fundamentos teoricos consistentes e por procedimentos técnicos e
metodologicos adequados, é essencial ndo apenas para o cumprimento qualificado da
funcdo pericial, mas também para o fortalecimento do papel do Servico Social no
campo da justica. Trata-se de uma contribuicéo significativa para a consolidacdo de um
Judiciario mais sensivel as desigualdades sociais e mais comprometido com os direitos
humanos. O aprimoramento continuo desta pratica, por meio de formacgoes, supervisdes
e producdo de conhecimento, é fundamental para que o/a assistente social perito/a atue
de forma critica, competente e comprometida com a justica social, elevando a qualidade

técnica e politica do trabalho oferecido ao Judiciario.
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